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Zmluva o poskytovani verejnyeh sluzieb & 06/2014/20
na zriadenie a poskyrovanie vergjinef efektronickej komunikalnej siulby
sprostredkovania pristupu do siete Internet
Zmluva je uzatvorend v silade s ustanoveniami zéikona ¢. 3512011 Z. 2. o elekwronickych komunikaciich v plamom

eneni (d'alej len ,,Zdkon™) medzi zmluvnymi stranami:

Podnik:

BigNet Slovakia, spol. s v, s0 sidlom: T)lmajsk::‘l 36,811 08 Bratislava |C0 44 137 451 ch: 2022617476

Zapisany v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1, oddiel: Sro, vloZka & 52621/B

Zastipeny: Ing. Alexander Konc - konatel’ Zmluvny predajea; ----

Bankové spojenie: Tatrabanka. a.s. Cislo adtu: 2629179633/1100

Telefon; 00421-2-32 141 80O Fax: ===

E-mail: info/@primanet.sk Hot-line: 00421-650-440 550, helpdeski@primanet.sk

felalef fe:q_ aker ,, Podnik™)

Ucastnik:

Pravnicka osoba-0 Fyzicka osoba podnikatel-o

Obehodné meno:  Spojend Skola Priezvisko, meno, titul:

1C0: 30866499 | DIC: 2022233719 |

Sidlo/miesto podnikania: Tokajicka 24 Obec: Bratislava | PsC: =
Bankové spojenie: Statna pokladnica Clslo Geta : 7000473504/8180

Obchodny alebo iny uréeny register:
Kontaktny E-mail: skolai@dizaingym.sk

Statutdrny orgdn alebo ind opravnena osoba (vypliwje len pravnicka osoba):
RNDr. Miroslay Marusic, riaditel’ Skoly

Fakturaénd adresa (ak je ind ako adresa (¢astnika):

Ulica a orient, tislo: | Obec: | PSC;

Telefon: | Fax:

Technic ky komtakt (meno a priezvisko): Ing Jeckelova Petronela _
I;:-ma_ilf}f_ﬁ_kgl_qy_z_|'__¢'r_-;_1_|g_'r_gngym._s_l-; I iTe].; Mobil.: 0905 155 G50

{dalef len ako , Ulastnik ™) a {obe zmluvné sirany spolu ako , Zmiuvné siranv)

1. Predmet zmluvy a miest cviovania Slukh

1.1 Podnik sa zaviizuje pocas trvania Zmluvy poskytovat Ugasinikovi jednu alebe viacero verejnyeh elektronickych
komunikaénych sluzieb (dalej aj ako ,Sluzba®, resp. Sluzby™), uvedenych v tejto Zmluve. Ucastnik sa zaviizuje
uzivat' Sjuzbu v silade s touto Zmluvou, Vieohecnymi podmienkami a inymi pisomnymi dojednaniami, uzatvorenymi
medzi Podnikom a Ucastnikom a platit’ Podniku odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo vyike, spdsobom
a za podmienok ustanovenych touto Zmluvou,

1.2 Predmetom zmluvy je zriadenie a poskytovanie nasledovnej Sluzby Utasinikovi:
» sluzby BigNetConnect ; Internet

+ pripojenie do siete internet protokolom IP s prenosovou 30410 Mbps.
kapacitou az do:

« yyhradenie pristupového portu po dobu zmluvného vetahu a |
zapoFicanie vergjnej IP :
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* zapoziCanie potrebného technického vybavenia — port na -
pripojenie na dobu trvania zmluvy:

« dodané koncové zariadenie Bl

+ iné shvisiace sluzby : =

1.3 Pednik bude Ugastnikovi sluzbu poskvtovat na adrese: Tokajicka 24, Bratislava (dalef len ,, Miesto pripojenia a
poskytovania Slushy ).

1.4 Podnik sa zaviizuje zriadit Utastikovi prvé pripojenie k elektronickej komunikacnej sieti Podniku (dalej len
LSiet™) najneskor do _30_ dni od podpisu tejto Zmluvy (dalef len  Lehota prvého pripajenia ).

|5 Podnik prehlasuje a garantuje, e na dodanom koncovom zariadeni neboli Podnikom vykonané ziadne opatrenia na
obmedzenie jeho pouzivania Utastnikom. Koncové zariadenia si Podnikom Ucastnikovi dodané v zikladnej
konfiguricii, potrebnej na ukivanie v Sieti a na poskytovanie Sluzby Podnikom Ucastnikovi. Zmeny v konfiguracii
koncového zariadenia, vyvolané potrebnymi zmenami v Sieti, vykond Podnik alebo nim poverena tretia osoba
Utastnikovi bezplatne v Mieste pripojenia a poskytovania Sluzby alebo v mieste, kde sa koncové zariadenie nachddza.
Podnik nezodpovedd za Skody, sposobené neodbornou manipuliciou so zariadenim alebo zmenou jeho konfiguracie
U¢astnikom alebo inou tret'ou osobou, alebo pri pouZiti koncového zariadenia v inej elektronickej komunikatnej sieti
in¢ho podniku. Podnik doporufuje Gfastnikovi pre zabezpetenie dodatotnej urovne bezpednosti, dokonfigurovanie
podla potrieb Uzastnika a zmenu hesiel kvalifikovanym spravcom [T Ugastnika.

2. Tryvanie Zmluvy, viaza " Zmluvou

2.1. Zmluva sa uzaviera na __ mesiac. Zmluvu uzavretd na dobu urfitd nemdke ukondit' vypovedou Ziadna zo
#mluvnych stran.

2.2, Podnik poskytuje Utastnikovi Sluzbu za znizeni cenu z ddvodu zaviizku Ucastnika, ze po dobu | mesiaca od
uzatvorenia Zmluvy (dalej len .Doba viazanosti*) Ucastnik neodstipi od Zmluvy inak ako z dévedov podla
Zakona, nevypovie Zmluvu alebo nevykond ikon, smerujiici k zniZeniu odplaty Podniku za poskytovanie Sluzby.
Potas Doby viazanosti nemaze Ziadna zo zmluynych stran Zmluve vypovedar. Odstapit’ od nej moZe Podnik alebo
Ugastnik len z dévodov uvedenych v Zakone.

2.3. Potas Doby viazanosti mize Podnik a Utasinik dohodnutd Sluzbu zmenit' na ind sluzbu 2z radu produktov
BignetConnect, aviak len na sluzbu s vysSou mesatnou fakturdciou ceny za Sluzbu. Tato zmena nema vplyy na
plynutie Doby viazanosti.

2.4, Uastnik sa zaviizuje, Ze v pripade poruSenia svojej povinnosti, vyplyvajlcej z viazanosti Zmluvou, kiord bude
dévodom na odstipenie od Zmluvy zo strany Podniku, zaplati Podniku emluvni pokutu rovnajicu sa sicinu
pravidelne mesaéne fakturovanej sumy (dalej len ,pavsilny mesacny poplatok™) a poctu mesiacov zostdvajicich
do skongenia Doby viazanosti.

2.5, Ak Ugastnik zmeni sluZbu BignetConnect s vy33im pausilnym mesaénym poplatkom na sluzbu s niz$im pausilnym
mesaénym poplatkom a ak ddjde z jeho strany k poruSeniu povinnosti. vyplyvajicej z viazanosti Zmluvou, kiord
bude dévodom na odstipenie od #mluvy zo strany Podniku. zmluvn( pokutu podla bodu 2.4. zaplati z vySsieho
pausalneho mesaéného poplatku.

2.6. Ak piektora zo zmluvnych strin najneskor ku diu skoncenia doby uréitej neozndmi druhej strane, 2e nemi ziujem
na predizeni platnosti Zmluvy, jej platnost’ sa predlzuje na dobu neurditd.

2.7, Ulastnik berie na vedomie a sihlasf s t¥m, e Podnik mu poskyiuje zlavu zo Standardnej Ceny SluZby z dovodu, Ze
sa zaviazal zotrvat v zmluvnom vzfahu s Podnikom po Dobu viazanosti podla bodu 2.2 tohto ¢linku Zmluvy a to
len podas plynutia Doby viazanosti. Po uplynuti Doby viazanosti bude SluZba Ugastnikovi poskyiovand za
standardnii Cenu bez poskyinuiej zlavy. (Poen, Ak zmluvné strany neuzavri Dodatok k zmluve na predizenie
doby.)

214




3. Cena a platobné podmienky

3.1 Utastnik sa zavéizuje uhradzat’ Podniku Cenu za poskytované Sluzby vo vyike, Struktire a rozsahu dojednanom
v Zmluve a v Cenniku, na ziklade fakior vystavenych Podnikom. V pripade konstantnej vvsky mesaéného pausilu
odporiiéa Podnik Ugastnikevi zriadit Trvaly prevodny prikaz v banke, za tdéelom elimindcie problémov s dhradami
Ceny za poskytované Sluzby.

3.2 Cena za dodavku a poskytovanie Sluzieb podla tejto Zmluvy bola zmluvnymi stranami dojednand podla zékona ¢.
18/1996 £. z. o cenach v zneni neskoriich predpisov ako cena zmluvna - dohodou vo vyike ;

Druh plathy : Dojednan: cena : Sphsob fakturdcie:
Zriad'ovacie aaktivaéné poplatky za Sluzbu 0.-€ Jednordzovo - po odovzdani a preveati
{standardna Cena) - Sluzby a podpise  Preberacicho

Poskytnuta zl'ava [ za viazanost'] ~h protokolu
i : 0.-€
Vyika poplatkov po zlave
Pausilne mesaéné poplatky za  Sluzbu 40,00 € Pravidelne, mesafne vopred k
{standardna Cena) o prvému diu mesiaca, za ktory bola

Poskytnuta zl'ava [ za viazanost'] faktara vystavena

Vyika poplatkov po zlave

Mesaény poplatok za prendjom Pravidelne, mesalne — vopred k
telekomunikaéného zariadenia —— prvému diu mesiaca, za klory bola

Poskytnuta #l'ava [ za viazanost'] faktira vystavena

WVyska poplatkov po zlave
Poplatok za jednotku nad rimec pauSdlneho Pravidelne, mesatne — po skonceni
poplatku za prisluiny mesiac v zmysle Tarify F prislusného kalendarneho mesiaca

g : it 0-€ ....mj
platngj v danom obdobi a iné poplatky
stanovené v zavislosti od meranych hodndt
Jednorazoveé poplatky 7a predaj 0.€ Jednordzovo - po odovadani a prevzati
telekomunikagnych zariadeni A a podpise Preberacicho protokolu
Poskytnuta zlava [ za viazanost'] - 0"_ €

Vyika poplatkov po zlave

Komplexny cennik SluZby je zverejneny na webovom sidle Podniku na adrese http:/www bignetsk/sluzby Na
poziadanie (e-mailom, telefonicky) poskytne Podnik Uzastnikovi kemplexny cennik svonch Sluzieb i inym dostupmym
sposobom {pisomne, elektronicky, faxom).

3.3 Zodtovacim obdobim poskytovania Sluzieb, za ktor¢ sa opakovane plati odplata za poskytované SluZby sa rozumie
Jeden kalenddrny mesiac, zaéinajici prvym diom a konéiaci poslednym diiom prisluiného kalendiarneho mesiaca.

3.4 Kazdd faktira vystavend Podnikom Utastnikovi Je splatna do 14 dni odo diia jej vystavenia Podnikom. Cena je
Uegastnikovi d¢tovana v mene Euro, Podnik nie je platcom DPH. Faktira je Uasmikovi zasielana elektronickou
postou na nim zvoleni e-mailovi adresu, Ugasinik si moZze vyZiadat i zasielanie fakiiry ako obyéajng zdsielku postou
na adresu jeho sidla alebo int adresu, uvedeni Uastnikom pri podpise Zmluvy.

3.5 Cenu je mozné uhridzat' bezhotovostne na bankovy afet Podniku, poStovou poukiZkou alebo v hotovosti
vkladom na bankovy aéet Podniku, v banke Podniku, alebo v banke Ufastnika. Ucasinik uhradza niklady
bankového prevoadu alebo podtového podniku na postovii poukizku. Platba v hotovosti je bez daldieho nakladu pre
Utastnika,

3.6 Zmluvné stramy sa dohodli, Ze v pripade omeskania Utastnika so zaplatenim splamej Ceny za $luzby je Podnik
opravneny od Uastnika poZadovat’ a Utastnik je v takom pripade povinny uhradit’ Podniku droky z omeikania vo
vyike 0,03 % z Ceny alebo jej neuhradenej ¢asti za kakdy zadaty dei omeSkania odo dia splatnosti Ceny, uvedene]
na faktire,

3.7 Utastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze pokial' odmietne bez vazneho dovodu podpisal’ Preberaci protokol pre
konkrétnu SluZbu, md sa za to, #e Sluzba bola Ugastnikovi riadne a vas odovzdand a Ze tymto okamihom vznika
Podniku ndrok na zaplatenie zriad'ovacieho poplatku uvedengho v Zmluve, pricom je Utastnik d'alej povinny zaplatit'
Podniku zmluviid pokutu vo vyske trojnasobku saétu pavsalnych mesaénych platieb uvedenych v bode 3.2 tohto éldnku
Zmluvy,
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4. Priva a povinnost' iéastnika

4.1 Utastnik je povinny zabezpetit' Podniku pristup na Miesto pripojenia a poskytovania Sluzby, umoznit’ Podniku
vykonat potrebné technické akony k zatatiu poskytovania Sluzby a poskytn(t Podniku potrebni saéinnost. V pripade.
ze Ugastnik neumozni Podniku pristup za (éelom podla predchidzajucej vety, predlzuje sa Lehota prvého pripojenia k
sieti o dobu omegkania Utastnika so splnenim tejto povinnosti,

4.2 Venik akychkolvek porich, vady v poskytovane] Sluzbe a iné podnety mize Ukastnik nahlisit’ na Hot-line Podniku
telefonicky alebo e-mailom na kontaktoch, uvedenych v zahlavi Zmluvy,
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Podnik je opravneny kedykolvek zmenit® kontakiné ddaje Hot-line, pritom zmenu adajov je povinny ozndmit’

Ucastnikovi aspon pitndst’ dni vopred.

5.0
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o
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5, Zhvereéné ustanovenia

Zmluva nadobuda plainost a Géinnost’ diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami, ak z  ustanoveni
vieohecne zaviiznych pravnych predpisov nevyplyva, 7e nadobida GCinnost’ az diiom jej zvergjnenia prislusnym
zikonnym spésobom,

Po nadobudnuti Géinnosti tato Zmluva rusi a v celom rozsahu nahradza skor uzatvorené zmluvy na identicky
predmet plnenia - rovnaké Sluzby, ak existuji a ak sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodli inak.

. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisach, z ktorych ka#da zmluvna strana obdr#i po jednom rovnopise.

Ucastnik vyhlasuje, 7e pred uzavretim Zmluvy bol podrobne oboznameny s podmienkami, za Kiorych sa Zmluva
uzatvira a povinnostami, ktoré sa osobitne zaviazal plnit’ a bol upozomeny na dosledky nesplnenia tyechto
poedmienok a povinnosti.

V pripade, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo Zmluvnych dokumentov je neplatné, nema to vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy a Zmluvnych dokumentov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze neplatné ustanovenia sa
nahradia prisluinymi ustanoveniami Zakona a ustanoveniami prislusnych plamych pravnych predpisov Slovenske;
republiky, ktoré si svojim obsahom a Géelom najblizsie obsahu Zmluvy,

Zmluvné strany sa dohodli, ze vsetky spory pri poskytovani Sluzieb budd prednostne riesit pred
Telekomunikaénym tradom Slovenskej republiky podla § 75 Zakona. Ak spor nebude vyrieieny mimosidne pred
tymto orgdnom, bude na konanie prisiusny vecne a miestne prisluiny vieobecny sud v silade s prislusnymi
ustanoveniami Obtianskeho sadneho poriadku.

NeoddeliteTnou siéast’ou tejto Zmluvy si:

a) Vieobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby sprostredkovania pristupu do
siete Internet;

b) Tarifa BigNetConnect (resp. Ponuka).

Zmluvné strany vyhlasuji, e si Zmluvu riadne preéitali, jej obsahu porozumeli, vyjadruje ich pravi, slobodni
a vaznu vilu, neuzavreli ju v tiesni, v omyle ani za napadne nevyhodnych podmienok, ¢o potvrdzuji jej podpisom.

Podnik: Zmiuvny predajea: Uidasmik:
Miesto: Bratislava Miesto: Miesto: Bratislava
Datm: O F, Y J;Hﬂ?’ Datum: Détum: I-4. Lld7



